[image: image1.png]sociaal fonds voor de
gezondsheidsinrichtingen en -diensten | vorming

fonds social pour les
établissements et services de santé | formation





DOSSIERNUMMER: 

TITEL VAN DE OPLEIDING: 
Evaluatieformulier
Zoals gecommuniceerd in de richtlijnen, moet een werkgeversvertegenwoordiger dit evaluatieformulier op het einde van het project  invullen en terugsturen naar het Fonds. Het moet ook aan het betrokken overlegorgaan bezorgd  worden (ondernemingsraad, CPBW of syndicale delegatie). Zo kan de administratieve cel uw dossier afsluiten.
Het evaluatieformulier is opgedeeld in drie delen. Vooreerst dient u enkele identificatievragen in te vullen (deel 1). Vervolgens vindt u een reeks evaluatievragen over het opleidingsproject en de impact ervan binnen uw instelling (deel 2). Deze vragen kunnen u eventueel helpen  uw opleidingsplan nog steviger te onderbouwen. Met het derde deel willen we graag uw  mening kennen over verschillende aspecten van de actie van het  Fonds waarbinnen uw project kadert (budget, voorwaarden, communicatie, enz.). Deze informatie zal ons helpen om een aanbod op maat uit te werken..
Indien u dat wenst,  kunt u de werknemers die de opleiding hebben gevolgd vragen om eerst een individueel evaluatieformulier
 in te vullen. Deze individuele evaluaties hoeft u niet naar het Fonds op te sturen. 
1. ALGEMENE INFORMATIE
Naam van de instelling: 
KBO-nummer (ondernemingsnummer): 

RSZ-nummer:


Volledig adres: 

Gemeente: 
Dossiernummer: 
Opleidingsverstrekker: 

Titel van de opleiding: 
Naam van de persoon die de vragenlijst invult: ……………………………………………………………………………

Functie: ……………………………………………………

Tel.: …………………………………………………………
E-mailadres: ……………………………………………………………

2. EvaluatiE VAN HET OPLEIDINGSPROJECT 
1) In welke mate bent u tevreden over dit project in zijn geheel ( opzet, concretisering, opvolging)?
	Zeer ontevreden
	Ontevreden
	Noch tevreden noch ontevreden
	Tevreden
	Zeer tevreden
	Ik weet het niet

	(
	(
	(
	(
	(
	(


2) Wat waren volgens u de drie belangrijkste sterke punten bij de invoering van dit opleidingsproject? Vermeld eveneens drie punten die vatbaar zijn voor verbetering?

	3 belangrijkste sterke punten:
	3 punten die vatbaar zijn voor verbetering:

	1.
	1.

	2.
	2.

	3.
	3.


3) Hoe evalueert u globaal de prestatie van de opleidingsverstrekker waarmee u hebt gewerkt?

	Heel slecht
	Slecht
	Noch goed noch slecht
	Degelijk
	Zeer degelijk
	Ik weet het niet

	(
	(
	(
	(
	(
	(


4) Hebben de deelnemers dankzij deze opleiding nieuwe kennis verworven?

· Ja    ->    Bijdrage:   ( Zeer zwak       ( Zwak      ( Matig      ( Sterk      ( Zeer sterk
· Neen
· Ik weet het niet
5) Heeft deze opleiding geleid tot verbeteringen in de beroepspraktijken van de werknemers (praktische aanwending van de verworven kennis)?

· Ja    ->    ( Zeer weinig     ( Weinig     ( Matig      ( Aanzienlijk     ( Zeer aanzienlijk
· Neen

· Ik weet het niet
6) A. Heeft uw instelling maatregelen genomen om de praktische aanwending van de tijdens deze opleiding verworven kennis te bevorderen en/of te begeleiden?

· Ja     -> Welke?

1. ………………………………………………………………………………………………………………

2. ………………………………………………………………………………………………………………

3. ………………………………………………………………………………………………………………

· Neen

B. Wat zou uw instelling nog kunnen doen om de overdracht van de tijdens deze opleiding verworven kennis te bevorderen, te begeleiden of te versterken (bijkomende maatregelen naast de eventueel reeds genomen maatregelen)?

1. …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

2. …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
3. …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

7) A. Welke doelstellingen had uw instelling voor ogen bij het opzetten van deze opleiding?

1.
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

2.
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

3.
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

B. Heeft deze opleiding uw instelling in staat gesteld om deze doelstellingen te behalen? 

(kruis één enkel antwoord aan)
· Ja, volledig.
· Ja, gedeeltelijk.
· Neen, ze zijn niet behaald en zullen waarschijnlijk niet/niet meer behaald worden.
· Het is nog te vroeg om dat te zeggen.
· Wij hadden geen specifieke doelstellingen vastgelegd.
8) Bestaat er nog een behoefte aan opleiding rond dit thema?

· Ja
-> Leg uit: 
……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

· Neen
· Ik weet het niet
9) Indien u minder groepen hebt opgeleid dan aanvankelijk voorzien, wat zijn dan de redenen daarvoor?

□ Gebrek aan personeel om dit project uit te werken
□ Te hoge kosten ondanks de tussenkomst van het Fonds
□ Laattijdige planning binnen de instelling
□ Moeilijk om personeel vrij te maken
□ Gebrek aan belangstelling bij het personeel
□ Onmogelijk om het project binnen de toegekende tijd uit te voeren
□ Andere: .............................................................................

□ Niet van toepassing: wij hebben geen groepen moeten annuleren
10) Ondervindt u binnen uw instelling moeilijkheden om uw opleidingsbeleid op te zetten (invoering van het opleidingsplan, afbakening van het budget, keuze van de opleidingsverstrekker, enz.) ?

· Ja
-> Welke: 
……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

· Neen

· Ik weet het niet
3. EvaluatiE VAN DE ACTIES VAN HET FONDS
11) Hoe evalueert u de administratieve opvolging van uw dossier door het Fonds?

	Zeer slecht
	Slecht
	Noch goed noch slecht
	Goed
	Zeer goed
	Ik weet het niet

	(
	(
	(
	(
	(
	(


12) De richtlijnen / omzendbrief betreffende het aanvragen van subsidies voor uw opleidingsproject waren:

	Helemaal niet duidelijk
	Niet erg duidelijk 
	Noch duidelijk noch onduidelijk
	Vrij duidelijk
	Zeer duidelijk 
	Ik weet het niet

	(
	(
	(
	(
	(
	(


13) Hoe evalueert u de voorwaarden die het Fonds stelt voor het verkrijgen van de subsidies?

	Helemaal niet geschikt
	Weinig geschikt
	Noch geschikt noch ongeschikt
	Genoeg geschikt
	Helemaal geschikt
	Ik weet het niet

	(
	(
	(
	(
	(
	(


· Indien u Helemaal niet geschikt of Weinig geschikt hebt aangekruist, licht dan toe waarom:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
14) Hoe evalueert u de volgende communicatiemiddelen van het Fonds?
U kunt antwoorden op een schaal van 1 tot 5, waarbij 1 overeenstemt met ‘zeer slecht’ en 5 met ‘zeer goed’ (omcirkel). Indien u geen antwoord kunt geven, omcirkel dan WHN (weet het niet).
	Communicatiemiddelen: 
	Zeer slecht
	
	Zeer goed
	
	Indien u de cijfers 1 of 2 hebt omcirkeld, licht dan toe waarom:

	Brochure
	1
	2
	3
	4
	5
	WHN
	

	Website
	1
	2
	3
	4
	5
	WHN
	

	Omzendbrief / Richtlijnen
	1
	2
	3
	4
	5
	WHN
	

	Mailings
	1
	2
	3
	4
	5
	WHN
	


Eventuele suggesties aan het Sociaal Fonds (op elk vlak):
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Datum en handtekening:
� � HYPERLINK "https://www.fe-bi.org/nl < vorming" �https://www.fe-bi.org/nl < vorming� < PC330 Gezondheidsinrichtingen en diensten < subsidieprojecten < aanvraag indienen
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